
   
2025 年 12 月吉日 

＜トータルネット＞をご利用のお客さま 各位 

みずほファクター株式会社 

「預金口座振替依頼書」および「預金口座振替依頼書送付票」ご送付先変更のお願い 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 弊社では、DX 化を通じたサービス向上のため、弊社の再委託先に下記「光ビジネスフォーム株式会社」を

新規に追加いたしました。つきましては「預金口座振替依頼書」および「預金口座振替依頼書送付票」の送付

先について案内いたしますので、何卒ご理解いただきますよう重ねてお願い申し上げます。 

敬具 

記 

１．送付先住所、宛名変更 

（１） 「預金口座振替依頼書」送付先の変更 

「預金口座振替依頼書」送付先を 2025 年 12 月 1 日以降発送分から下表の通り変更してください。 

 

 

 

 

 

 

（２）「預金口座振替依頼書」に印字されている「不備返送先」の変更について 

   ① 通常の「預金口座振替依頼書」をご利用いただいているお客さま 

「不備返送先」が以下に変更されたダウンロード版の「預金口座振替依頼書」（ファイル名「預金 

口座振替依頼書 Excel 形式または PDF 形式」）をご利用ください。 

② 私製の「預金口座振替依頼書」をご利用いただいているお客さま 

「預金口座振替依頼書」を追加印刷する際には「不備返送先」を以下の通り変更してください。 

 

 

 

 

   

２．本件に関する照会窓口 

   ご不明な点がございましたら、下記宛にご連絡いただきますようお願いいたします。 

 

                                                        

変更前 変更後 

〒170-0013 

  東京都豊島区東池袋 4-7-7 

  住友不動産池袋東ビル 

  ユーシーカード株式会社 

〒192-0918 

  東京都八王子市兵衛 2-22-3 

  光ビジネスフォーム株式会社 

 BPO 部みずほファクター担当 

変更前 変更後 

〒165-8694 

日本郵便 中野北郵便局 私書箱 25 号 

(みずほファクター株式会社 決済事務部) 

〒192-0390 

 日本郵便株式会社 八王子南郵便局 私書箱 5 号 

光ビジネスフォーム株式会社内 

BPO 部 みずほファクター担当不備返送対応係 

みずほファクター株式会社 決済事務部 
電話 ０３－３２８６－２５３７ 
（受付時間：平日９：００～１７：００ 除く、土日祝・１２/３０～１/３） 


